
© 2024 MERCUSYS   7107500314   REV1.0.0

For technical support, the user guide and more information, 
please visit https://www.mercusys.com/support.

Quick Installation Guide
Bluetooth Adapter

* Images may differ from your actual product.



CONTENTS
01   /    	 Bahasa Indonesia
03   /    	 日本語
05   /    	 한국어

07   /    	 繁體中文
11   /    	 ไทย

13   /    	 Tiếng Việt
15   /    	 עברית



01

Bahasa Indonesia
1 Hubungkan ke Komputer
a.	Nonaktifkan semua perangkat Bluetooth 

yang ada (baik internal maupun pihak ketiga) 
dari Pengelola Perangkat di Windows.

b.	Masukkan adaptor ke port USB di komputer 
Anda secara langsung.

2 Instal Driver Bluetooth
a.	A. Unduh driver terbaru di 

https://www.mercusys.com/support
Tip:
Untuk sistem Windows 11/10/8.1, instalasi driver 
akan otomatis dimulai ketika terhubung ke internet. 
Jika tidak, silakan unduh driver secara manual.

b.	Ekstrak file yang diunduh dan jalankan setup.
exe untuk memulai instalasi driver.

c.	Ikuti instruksi untuk menyelesaikan instalasi
d.	Setelah proses selesai, restart komputer 

Anda.
Catatan:

•  Adaptor USB Bluetooth MERCUSYS Anda akan 
terdaftar di Pengelola Perangkat ketika driver diinstal 
dengan benar.

• Jika penginstalan driver gagal, nonaktifkan perangkat 
lunak antivirus dan firewall, lalu coba lagi.

• Kunjungi https://www.mercusys.com/faq-912 jika 
pesan Keamanan Windows muncul pada Windows 7. 
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Bahasa Indonesia
3 	Pasangkan Dengan Perangkat 

Bluetooth
a.	Klik kanan ikon  (Bluetooth) pada taskbar. 

Catatan:
Jika ikon Bluetooth tidak ditampilkan, lihat FAQ > Q1.

b.	Pilih Tambah Perangkat Bluetooth atau 
Tambah Perangkat untuk memindai 
perangkat yang tersedia.

c.	Pilih perangkat Bluetooth Anda dari 
daftar dan ikuti petunjuk di layar untuk 
menyelesaikan pemasangan.
Catatan:
Pastikan Bluetooth perangkat Anda diaktifkan dan 
dapat ditemukan.

Pertanyaan yang Sering Diajukan (FAQ)
Q1. 	Apa yang harus saya lakukan jika ikon 

Bluetooth tidak muncul?
A1. 	Pastikan Anda telah mengaktifkan 

Bluetooth di pengaturan Windows.
A2. 	Jika ada perangkat Bluetooth lain di 

komputer, nonaktifkan perangkat tersebut 
di Pengelola Perangkat, lalu masukkan 
adaptor dan coba lagi.

Q2. 	Mengapa adaptor tidak berfungsi dengan 
perangkat Bluetooth saya?

A1. 	Pastikan perangkat Anda memiliki fungsi 
BLUETOOTH.

A2. 	Pastikan Anda telah menginstal driver 
Bluetooth terbaru di komputer. Anda dapat 
memeriksa versi driver yang dipublikasikan 
dari https://www.mercusys.com/support

A3. 	Untuk perangkat dengan protokol Bluetooth 
non-standar, seperti Logitech Mouse, 
mungkin terdapat beberapa masalah 
kompatibilitas.
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日本語

1 コンピューターに接続
a.	Windows のデバイスマネージャーから、既存の
Bluetooth デバイス（内蔵およびサードパーティー
製）をすべて無効にします。

b.	アダプターをコンピュータのUSBポートに直接差
し込みます。

2 	Bluetooth ドライバのインストー
ル

a.	https://www.mercusys.com/support で最新のドラ
イバをダウンロードしてください。
ヒント：
Windows 11/10/8.1 の場合、インターネットに接
続すると自動的にドライバーのインストールが始ま
ります。そうでない場合は、手動でドライバーをダ
ウンロードしてください。

b.	ダウンロードしたファイルを解凍し、setup.exe を
実行してドライバのインストールを開始します。

c.	指示に沿ってインストールを完了します。
d.	プロセスが終了したら、コンピューターを再起動し
ます。
注意：
•	ドライバが正しくインストールされると、デバイス
マネージャにMERCUSYS Bluetooth USBアダプ
ターが表示されます。
•	ドライバのインストールに失敗した場合は、アンチ
ウイルスソフトウェアとファイアウォールを無効に
してから、再度お試しください。
•	Windows 7 を使用し、Windows セキュリティのメ
ッセージが表示された場合は、	
https://www.mercusys.com/faq-912 をご参照く
ださい。
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日本語

3 Bluetooth デバイスとペアリング
a.	タスクバーの  (Bluetooth) アイコンを右クリッ
クします。 
ヒント：
Bluetoothアイコンが表示されない場合は、FAQ > 
Q1を参照してください。

b.	Bluetooth デバイスの追加またはデバイスの追加を
選択し、利用可能なデバイスをスキャンします。

c.	リストからBluetooth デバイスを選択し、画面表示
に沿ってペアリングを完了します。
ヒント：
デバイスのBluetooth が有効で、検出可能であるこ
とを確認してください。

よくある質問 (FAQ)
Q1. Bluetooth アイコンが表示されない場合は

どうすればよいですか？
A1. Windows の設定でBluetooth がオンになっ

ていることを確認してください。
A2. コンピュータに他のBluetooth デバイスが

ある場合は、デバイスマネージャでそれらを
無効にしてから、アダプタを挿入して再度お
試しください。

Q2. なぜアダプターは私の Bluetooth デバイス
で動作しないのですか？

A1. お使いのデバイスにBluetooth 機能がある
ことを確認してください。

A2. コンピュータに最新のBluetooth ドライバ
がインストールされていることを確認して
ください。公開されているドライバーのバ
ージョンは、https://www.mercusys.com/
support から確認できます。

A3. ロジクール製品など、非標準のBluetooth
プロトコルを持つデバイスの場合、互換性に
問題がある場合があります。
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한국어

1 컴퓨터에 연결

a. Windows 의 장치 관리자에서 모든 기존 블루투스 
장치 ( 내장 및 타사 모두 ) 를 비활성화합니다 .

b. 어댑터를 컴퓨터의 USB 포트에 직접 삽입하세요 .

2 블루투스 드라이버 설치

a. 	https://www.mercusys.com/support	
에서 최신 드라이버를 다운로드하세요 .
팁 : 
Windows 11/10/8.1 시스템의 경우 인터넷에 연결되면 
드라이버 설치가 자동으로 시작됩니다 . 그렇지 않은 	
경우 드라이버를 수동으로 다운로드하세요 .

b. 다운로드한 파일의 압축을 풀고 setup.exe 를 
실행하여 드라이버 설치를 시작합니다 .

c. 	지침에 따라 설치를 완료하세요 .

d. 설치 과정이 완료되면 컴퓨터를 다시 시작하십시오 .

참고 :

•드라이버가 올바르게 설치되면 MERCUSYS 블루투스 
USB 어댑터가 장치 관리자에 나열됩니다 .

•드라이버 설치에 실패하면 바이러스 백신 소프트웨어와 
방화벽을 비활성화한 후 다시 시도하세요 .

•Windows 7 에서 Windows 보안 메시지가 나타나면 
https://www.mercusys.com/faq-912 를 참고하세요 . 
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한국어

3 블루투스 장치와 페어링

a. 작업 표시줄의 ( 블루투스 ) 아이콘을 마우스 

오른쪽 버튼으로 클릭하세요 .

참고 : 

블루투스 아이콘이 표시되지 않는 경우 FAQ > Q1 을 	
참조하세요 .

b. 블루투스 장치 추가 또는 장치 추가를 선택하여 
사용 가능한 장치를 검색합니다 .

c. 목록에서 블루투스 장치를 선택하고 화면 	
지침에 따라 페어링을 완료하세요 .

참고 :

기기의 Bluetooth 가 활성화되어 있고 검색 가능한지 	
확인합니다 .

자주 묻는 질문 (FAQ)

Q1. 블루투스 아이콘이 나타나지 않으면 어떻게 해
야 합니까 ?

A1. Windows 설정에서 블루투스가 켜져 있는지 	
확인하세요 .

A2. 컴퓨터에 다른 블루투스 장치가 있는 경우 장치 
관리자에서 해당 장치를 비활성화한 다음 	
어댑터를 삽입하고 다시 시도하세요 .

Q2. 어댑터가 내 블루투스 장치에서 작동하지 않는 
이유는 무엇입니까 ?

A1. 장치에 블루투스 기능이 있는지 확인하세요 .

A2. 컴퓨터에 최신 블루투스 드라이버를 설치했는지 
확인하세요 . 		
https://www.mercusys.com/support 에
서 게시된 드라이버 버전을 확인할 수 있습니다 .

A3. 로지텍 마우스와 같은 비표준 블루투스 프로토
콜을 사용하는 장치의 경우 일부 호환성 문제가 
있을 수 있습니다 .

해당 무선설비는 운용중 전파혼신 가능성이 있음.
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繁體中文
1  連接至電腦
a.	從 Windows 上的裝置管理員停用所有原有的
藍牙設備 ( 內建和第三方 )。
b.	將網卡直接插入您電腦的 USB 孔。

2 安裝藍牙驅動
a.	在 https://www.mercusys.com/support下
載最新版驅動
說明 : 
若為 Windows 11/10/8.1 系統，驅動安裝將在連接網
際網路時自動開始，若不是，請手動下載驅動。

b.	解壓縮下載檔並執行 setup.exe 開始驅動安
裝。
c.	按照說明完成安裝。
d.	完成流程後，重新開啟您的電腦。
說明：
	• 您的 MERCUSYS 藍牙 USB 網卡將在安裝完畢後列在
裝置管理員中。
	• 若驅動安裝失敗，停用防毒軟體和防火牆後再試一次。
	• 在 Windows 7 上，若跳出 Windows 安全性訊息，請
參考 https://www.mercusys.com/faq-912。
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繁體中文
3 與藍牙裝置配對
a.	右鍵點擊工具列上的 ( 藍牙 ) 圖示。 
注意：
若藍牙圖示未顯示，請參考 FAQ > Q1。

b.	選擇新增藍牙裝置或新增裝置以掃描可用裝
置。
c.	從列表中選擇您的藍牙裝置並按照螢幕上的
說明完成配對。
說明：
請確認您裝置的藍牙已啟用且可被搜尋到。

常見問答 (FAQ)
Q1. 藍牙圖示沒有顯示怎麼辦 ?
A1. 	請確認您已在 Windows 設定中開啟藍牙。
A2. 	若電腦尚有其他藍牙裝置，請在裝置管理
員中停用這些裝置，接著插入網卡後再試
一次。

Q2. 為何網卡無法與我的藍牙裝置搭配運作 ?
A1.	 請確認您的裝置有藍牙功能。
A2. 	請確認您已在電腦上安裝最新版藍牙驅動。 
您可以從 https://www.mercusys.com/
support 檢查發佈的驅動版本。

A3. 	若裝置使用非標準藍牙協定，例如羅技滑
鼠，可能會有某些相容性問題。
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繁體中文
NCC 警语
注意！
取得審驗證明之低功率射頻器材，非經核准，公司、商號或使用者均不得擅自變更
頻率、加大功率或變更原設計之特性及功能。
低功率射頻器材之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象時，
應立即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。
前述合法通信，指依電信管理法規定作業之無線電通信。
低功率射頻器材須忍受合法通信或工業、科學及醫療用電波輻射性電機設備之干擾。
BSMI Notice
安全諮詢及注意事項
	• 請使用原裝電源供應器或只能按照本產品注明的電源類型使用本產品。
	• 清潔本產品之前請先拔掉電源線。請勿使用液體、噴霧清潔劑或濕布進行清潔。
	• 注意防潮，請勿將水或其他液體潑灑到本產品上。
	• 插槽與開口供通風使用，以確保本產品的操作可靠並防止過熱，請勿堵塞或覆蓋
開口。
	• 請勿將本產品置放於靠近熱源的地方。除非有正常的通風，否則不可放在密閉位
置中。



10

繁體中文

限用物質含有情況標示聲明書

單元
Unit

限用物質及其化學符號
Restricted substances and its chemical symbols

鉛
Lead
(Pb)

汞
Mercury
(Hg)

鎘
Cadmium
(Cd)

六價鉻
Hexavalent 
chromium
(Cr+6)

多溴聯苯
Polybrominated 
biphenyls
(PBB)

多溴二苯醚
Polybrominated 
diphenyl ethers
 (PBDE)

PCB ○ ○ ○ ○ ○ ○

外殼 ○ ○ ○ ○ ○ ○

天線 ○ ○ ○ ○ ○ ○
其他及其配

件 − ○ ○ ○ ○ ○

備考 1. " 超出 0.1 wt %" 及 " 超出 0.01 wt %" 系指限用物質之百分比含量超出百分比含量基準值。
備考 2. " ○ " 系指該項限用物質之百分比含量未超出百分比含量基準值。
備考 3. " − " 系指該項限用物質為排除項目。

	• 不要私自拆開機殼或自行維修，如產品有故障請與原廠或代理商聯繫。
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ไทย

1 เชื่อมต่อกับคอมพิวเตอร์

a.	 ปิดการใช้งานอุปกรณ์บลูทูท ที่มีอยู่ทั้งหมด (ทั้งในตัวเครื่องและของยี่ห้ออื่น) 

จาก Device Manager บน Windows

b.	 ใส่อะแดปเตอร์เข้ากับพอร์ต USB บนคอมพิวเตอร์ของคุณโดยตรง

2 ติดตั้งไดรเวอร์บลูทูท

a.	 ดาวน์โหลดไดรเวอร์เวอร์ชันล่าสุดได้ที่ https://www.mercusys.com/

support

เคล็ดลับ: 

สำ�หรับระบบ Windows 11/10/8.1 

การติดตั้งไดรเวอร์จะเริ่มต้นโดยอัตโนมัติเมื่อเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต ถ้าไม่ได้ 

โปรดดาวน์โหลดไดรเวอร์ด้วยตนเอง

b.	 แยกไฟล์ที่ดาวน์โหลดมาและเรียกใช้ setup.exe เพื่อเริ่มการติดตั้งไดรเวอร์

c.	 ปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�เพื่อทำ�การติดตั้งให้เสร็จสมบูรณ์

d.	 เมื่อกระบวนการเสร็จสิ้นแล้ว โปรดรีสตาร์ทคอมพิวเตอร์ของคุณใหม่

โปรดทราบ:

•	 อุปกรณ์ MERCUSYS Bluetooth USB adapter ของคุณจะปรากฏใน Device Manager 

เมื่อไดรเวอร์ถูกติดตั้งอย่างถูกต้องแล้ว

•	 หากการติดตั้งไดรเวอร์ล้มเหลว ให้ปิดซอฟต์แวร์ป้องกันไวรัสและไฟวอลล์ แล้วลองอีกครั้ง

•	 ใน Windows 7 หากมีหน้าต่างข้อความความปลอดภัยของ Windows ปรากฏขึ้น โปรดดูที่  

https://www.mercusys.com/faq-912
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ไทย

3 จับคู่กับอุปกรณ์ที่ใช้เทคโนโลยีบลูทูท

a.	 คลิกขวาที่ไอคอน  (บลูทูท) บนทาสก์บาร์ 

หมายเหตุ: 

หากไอคอนบลูทูท ไม่แสดง โปรดดูคำ�ถามที่พบบ่อย > คำ�ถามที่ 1

b.	 เลือกเพิ่มอุปกรณ์บลูทูท หรือเพิ่มอุปกรณ์เพื่อสแกนหาอุปกรณ์ที่มีอยู่

c.	 เลือกอุปกรณ์บลูทูท ของคุณจากรายการและปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�บนหน้า	

จอเพื่อทำ�การจับคู่ ให้เสร็จสิ้น

คำ�ถามที่พบบ่อย(FAQ)

คำ�ถามที่ 1. ฉันควรทำ�อย่างไรถ้าไอคอนบลูทูทไม่ปรากฏ

คำ�ตอบที่ 1. ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณได้เปิดบลูทูท ในการตั้งค่า Windows แล้ว

คำ�ตอบที่ 2. หากมีอุปกรณ์บลูทูท อื่น ๆ บนคอมพิวเตอร์ ให้ปิดการใช้งานใน Device Manager 

จากนั้นเสียบอะแดปเตอร์และลองอีกครั้ง

คำ�ถามที่ 2. ทำ�ไมอะแดปเตอร์ไม่ทำ�งานกับอุปกรณ์บลูทูทของฉัน

คำ�ตอบที่ 1. โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าอุปกรณ์ของคุณมีฟังก์ชันบลูทูท

คำ�ตอบที่ 2. ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณได้ติดตั้งไดรเวอร์บลูทูท เวอร์ชันล่าสุดบนคอมพิวเตอร์แล้ว 

คุณสามารถตรวจสอบเวอร์ชันไดรเวอร์ที่เผยแพร่ไว้ได้จาก 		

https://www.mercusys.com/support

คำ�ตอบที่ 3. สำ�หรับอุปกรณ์ที่ไม่มีมาตรฐานโปรโตคอลบลูทูท เช่น เมาส์ Logitech 

อาจมีปัญหาความเข้ากันได้บางประการ

หมายเหตุ: 

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าบลูทูทของอุปกรณ์ของคุณเปิดใช้งานอยู่และสามารถค้นพบได้
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Tiếng Việt
1 Kết nối với máy tính
a.	Vô hiệu tất cả các thiết bị Bluetooth hiện có 

(cả tích hợp và bên thứ ba) từ Trình Quản Lý 
Thiết Bị trên Windows.

b.	Lắp bộ chuyển đổi vào cổng USB trực tiếp 
trên máy tính của bạn.

2 Cài đặt Bluetooth Driver
a.	Tải driver mới nhất tại 		

https://www.mercusys.com/support
Mẹo: 
Đối với hệ thống Windows 11/10/8.1, quá trình cài đặt 
driver sẽ tự động bắt đầu khi kết nối với internet. Nếu 
không, vui lòng tải driver thủ công.

b.	Giải nén tệp đã tải xuống và chạy file setup.
exe để bắt đầu cài đặt driver.

c.	Theo hướng dẫn để hoàn tất việc cài đặt.
d.	Khi quá trình hoàn tất, khởi động lại máy tính 

của bạn.
Lưu ý:

•	  Bộ chuyển đổi USB Bluetooth MERCUSYS của bạn 
sẽ được liệt kê trong Quản Lý Thiết Bị khi driver được 
cài đúng cách.

•	 Nếu quá trình cài đặt driver thất bại, vui lòng tắt phần 
mềm diệt virus và tường lửa, sau đó thử lại.

•	 Trong Windows 7, nếu thông báo Bảo 
mật Windows bật lên, hãy tham khảo 
https://www.mercusys.com/faq-912
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Tiếng Việt
3 Kết nối với thiết bị Bluetooth
a.	Nhấp chuột phải vào biểu tượng  

(Bluetooth) trên thanh tác vụ.
Lưu ý:
Nếu biểu tượng Bluetooth không hiển thị, vui lòng xem 
câu hỏi thường gặp > Câu hỏi 1.

b.	Chọn Thêm Thiết Bị Bluetooth hoặc Thêm 
Thiết Bị để quét các thiết bị có sẵn.

c.	Chọn thiết bị Bluetooth của bạn từ danh 
sách và làm theo hướng dẫn trên màn hình 
để hoàn tất việc kết nối.
Lưu ý:
Hãy đảm bảo rằng Bluetooth trên thiết bị của bạn đã 
được bật và có thể được phát hiện.

Câu hỏi thường gặp (FAQ)
Câu hỏi 1. Nếu biểu tượng Bluetooth không 
xuất hiện, tôi nên làm gì?
Trả lời 1. Đảm bảo rằng bạn đã bật Bluetooth 
trong cài đặt Windows.
Trả lời 2. Nếu có các thiết bị Bluetooth khác trên 
máy tính, vui lòng tắt chúng trong Quản lý Thiết bị, 
sau đó cắm bộ chuyển đổi và thử lại.
Câu hỏi 2. Tại sao bộ chuyển đổi không hoạt 
động với thiết bị Bluetooth của tôi?
Trả lời 1. Đảm bảo thiết bị của bạn có chức năng 
BLUETOOTH.
Trả lời 2. Đảm bảo bạn đã cài đặt driver Bluetooth 
mới nhất trên máy tính. Bạn có thể kiểm tra các 
phiên bản driver đã được công bố từ 	
https://www.mercusys.com/support
Trả lời 3. Đối với các thiết bị sử dụng giao thức 
Bluetooth không chuẩn, như Chuột Logitech, có 
thể gặp một số vấn đề về tương thích.
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תירבע
חיבור למחשב

כבה את כל הגדרות ה-BT של ההתקן בעזרת מנהל 
.Windows ההתקנים של

חבר את התקן אל שקע ה USB במחשב. 

התקנת תוכנת הפעלה 
		 הורד את התוכנה מהלינק- 

.https://www.mercusys.com/support
עצה:

תוכנת ההפעלה תומכת מערכת הפעלה WIN11/10/8.1 , לאחר 
חיבור המתאם אל המחשב התוכנה תתקין את עצמה , במידה 

ולא הורד ידנית את התוכנה.

setup.exe פתח את התוכנה והפעל אותה ע"י קובץ

עקוב אחר הוראות ההתקנה עד לסיום ההתקנה

בסיום התהליך נא לאתחל את המחשב
שים לב!

מתאם MERCUSYS Bluetooth USB שלך יופיע במנהל 
ההתקנים כאשר מנהל ההתקן מותקן כהלכה.

במידה וההתקנה נכשלה יש לכבות את האנטי וירוס וחומת האש 
ולנסות להתקין שוב

במקרה בו קופצת הודעה בשימוש ב WIN7 גש ל  
 .https://www.mercusys.com/faq-912
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עברית
Bluetooth צימוד מכשירי

  BT לחיצה על כפתור ימני בעכבר על אייקון
שים לב!

במקרה ואייקון ה-BT לא מופיע יש למחוק ולהתקין שוב את קובץ 
ההתקנה.

בחר " הוסף התקן BT " בכדי לסרוק אם ישנם התקני 
BT זמינים. 

בחר " הוסף התקן BT " בכדי לסרוק אם ישנם התקני 
BT זמינים. 

שים לב!
בדוק שמוצר ה BT שלך דלוק וגלוי ונמצא בקרבת מקום.

שאלות נפוצות 
מה צריך לעשות כאשר איקון  BT לא מופיע על 

המסך ?

בדוק שחיבור ה-BT במצב מופעל וגלוי בהגדרות  
.Windows

אם מחוברים מתאמי BT נוספים יש לכבות אותם 
 BT-במנהל ההתקנים,ואז שוב לחבר את מתאם ה

ולנסות שוב. BT ולנסות

? BT למה המוצר שלי לא עובד בחיבור

BT בדוק שהמוצר שלך תומך בחיבור

בדוק שהותקנה תוכנה עדכנית ביותר על המחשב, 
נתן להוריד את גרסת התוכנה העדכנית ביותר מ- 

.https://www.mercusys.com/support

למוצרים שאינם תומכים בחיבור BT סטנדרטי כגון 
עכבר לוגיטק יתכנו בעיות תאימות.
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